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ALLEGATO 1

SCHEDA ILLUSTRATIVA DEL PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE REGIONALE
PRESENTATO PER IL BANDO
“INSIEME PER GLI ALTRI — LE GENERAZIONI SI INCONTRANO”

ENTE
1) Ente proponente del progetto:

‘ﬂpartimento Protezione Civile j

2) Codice d’iscrizione all’Albo Regionale //

3) Classe: 1

CARATTERISTICHE DEL PROGETTO

4) Titolo del progetto:

LAbiIi a proteggere: per una pianificazione di protezione civile inclusiva e partecipata

4.1) Descrizione dettagliata del contesto specifico di attuazione del progetto:

Da ottobre 2024, il Dipartimento regionale di Protezione Civile ha intrapreso un percorso strutturato
sul tema della disabilita e della fragilita in emergenza, avviando incontri, approfondimenti tecnici e
collaborazioni con enti, associazioni di settore e realta del volontariato, con I'obiettivo di potenziare
la capacita di risposta del sistema regionale di protezione civile.

Questo impegno ha trovato un’importante concretizzazione nell’Esercitazione Regionale Annuale di
Protezione Civile svoltasi a giugno 2025, durante la quale il tema della gestione delle persone con
specifiche necessita & stato affrontato in trasversale. In diversi scenari esercitativi sono stati
coinvolti come figuranti anche persone con disabilita, permettendo di testare sul campo procedure
e criticita reali. Inoltre, il campo di accoglienza per la popolazione & stato allestito con soluzioni

strutturali e tecnologie finalizzate all’accessibilita, garantendo I'inclusione effettiva di persone con
esigenze specifiche.

Parallelamente, sono stati organizzati seminari e workshop dedicati al tema, che hanno coinvolto
tecnici, operatori, volontari e rappresentanti delle associazioni di persone con disabilita,
promuovendo un confronto continuo e partecipato.

Il progetto si allinea pienamente alle Indicazioni operative per la pianificazione degli interventi di
protezione civile a favore di persone con specifiche necessitd, emanate dal Dipartimento della
Protezione Civile a marzo 2025. La direttiva sottolinea I'importanza di una pianificazione inclusiva
che tenga conto delle esigenze delle persone con disabilita o fragilita temporanee e permanenti, in
tutte le fasi dell’'emergenza: dalla pianificazione preventiva, all’intervento operativo, fino alla fase
di assistenza e ripristino post-evento.
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4.2) Descrizione dei bisogni e degli eventuali aspetti da innovare attraverso la realizzazione del
progetto:

La protezione civile, per essere efficace, deve considerare la vulnerabilita di tutte le persone presenti
sul territorio, incluse quelle con disabilita e altre fragilita, che spesso rischiano di essere escluse dalle
procedure di emergenza standard. Attualmente, molte amministrazioni locali non dispongono di
sistemi aggiornati e integrati per la gestione delle informazioni relative a queste persone, né di

protocolli pienamente accessibili e inclusivi. Questo crea un divario significativo nella capacita di
risposta alle emergenze.

In linea con la direttiva del Dipartimento Nazionale di Protezione Civile, il progetto intende

implementare i seguenti aspetti:

- limpiego della scheda SVEI (Scheda Speditiva di Valutazione delle Esigenze Immediate), come
strumento operativo da utilizzare nei campi di accoglienza e nei COC (Centro Operativo
Comunale) e da somministrare tramite personale infermieristico e volontari formati;

- la mappatura delle capacita operative gia esistenti e successiva formazione e addestramento
specifici rivolti alle componenti del sistema di protezione civile;

- il supporto ai Comuni nella raccolta di dati aggregati e nell’attivazione di sistemi di
autosegnalazione volontaria, per migliorare la conoscenza delle persone con disabilita o fragilita
presenti sul proprio territorio. Questo anche tramite ['attivazione di reti di supporto locali e la
valorizzazione delle risorse di prossimita (famiglie, vicinato, caregiver, enti del Terzo Settore);

- l'adozione di strategie di comunicazione accessibili, sia in ordinario che in emergenza, con l'uso
di linguaggi facilitati, strumenti alternativi (CAA, LIS, easy-to-read) e sistemi di allerta inclusivi.

- linclusione e la partecipazione diretta delle persone con disabilita nei percorsi formativi e nelle
esercitazioni.

5) Settore e area di intervento del progetto con relativa codifica:

Settore A — Assistenza
Settore B — Protezione Civile

6) Descrizione degli obiettivi previsti dal progetto anche in termini di benefici del/la giovane:

L'obiettivo del progetto & dare concreta attuazione degli indirizzi della direttiva del Dipartimento
Nazionale di Protezione Civile a livello regionale, sviluppando modelli operativi replicabili e
sostenibili, capaci di rafforzare la capacita del sistema di protezione civile di includere e tutelare
efficacemente le persone pit vulnerabili.

Attraverso il coinvolgimento diretto di un/una giovane con disabilita (affiancato/a da un facilitatore
il progetto punta a valorizzare la partecipazione attiva e il ruolo delle persone fragili come risorsa
per la comunita, promuovendo inclusione e partecipazione. Tale coinvolgimento permette non solo
di favorire |'espressione diretta dei bisogni legati alla disabilita, ma anche di aumentare la
consapevolezza e la comprensione delle necessita da parte del sistema di protezione civile.

Benefici per il/la giovane:
- acquisizione di competenze tecnico-operative nel campo della protezione civile, con particolare
attenzione agli aspetti legati all'inclusione e alla disabilita;

- crescita personale, attraverso un’esperienza formativa sul campo che valorizza autonomia,
responsabilita e spirito di iniziativa;
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- sviluppo di capacita relazionali, organizzative e di lavoro in rete con enti pubblici, associazioni e
operatori del settore.

DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA CON RELATIVA TEMPISTICA, RUOLO DEL/LA GIOVANE E ALLE
RISORSE IMPIEGATE

7) Complesso delle attivitd previste dal progetto
1. Formazione specifica del/la volontario/a su:
e Funzioni del sistema di protezione civile

e Normative e direttive sulla gestione delle persone fragili (in particolare Direttiva DPC
marzo 2025)

e Protocolli operativi

2. Supporto alla raccolta e gestione dei dati delle persone fragili
 lIdentificazione di banche dati delle persone fragili
+ lIdentificazione delle criticita nella gestione delle informazioni (mancanza, incompletezza,
non aggiornamento, problemi legati alla privacy)
e Promozione dell’utilizzo delle schede SVEI in modo uniforme sul territorio

3. Analisi e miglioramento dei protocolli di protezione civile
» Revisione e studio dei protocolli e delle procedure in essere
* Raccolta di elementi utili per proporre azioni-migliorative in ottica inclusiva e accessibile
¢ Collaborazione alla stesura o aggiornamento di documenti operativi

4. Sensibilizzazione e promozione della cultura dell’inclusione
e Partecipazione ad attivita di comunicazione, sensibilizzazione e divulgazione rivolte alla
popolazione, ai volontari e agli operatori

7.1 Specifiche attivita che possono essere svolte dal/dalla giovane in SMART-WORKING
Tutte le attivita previste dal progetto possono essere svolte in parte in smart working. Il/la giovane
potra svolgere da remoto, con gli strumenti adeguati, sia la parte formativa che operativa.

7.2 Tempi di realizzazione delle attivita
| 6 mesi (dal 1° ottobre 2025 al 31 marzo 2026) |

7.3 Ruolo del/la giovane e assegnazione delle attivitd previste dal progetto (con particolare
attenzione in caso in cui il/la giovane sia in condizione di disabilita o in situazione di disagio

Il/la giovane svolgera un ruolo attivo nel progetto, partecipando a formazione, gestione dati,

analisi protocolli, produzione di documenti e attivita di sensibilizzazione. Le attivitd saranno

assegnate in base alle sue capacita e necessita, con possibilita di smart working per garantire

flessibilita. Un operatore di progetto lo/la accompagnera e supportera durante tutto il percorso.
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7.4 Complesso delle risorse umane, tecniche e strumentali necessarie per I'espletamento delle
attivita previste, con la specifica delle professionalitd impegnate e la loro attinenza con le attivita
previste dal progetto
Il progetto si avvale delle risorse umane interne alla struttura, in particolare di operatori con
comprovata esperienza nei settori di riferimento, che assicureranno supporto, affiancamento
operativo e formativo ai/alle giovani in tutte le fasi del progetto.

Saranno inoltre messi a disposizione:
- spazidilavoro adeguati e accessibili;
- strumentazione informatica e connessione internet;

- materiali didattici e operativi necessari per la formazione e |'attuazione delle attivita
progettuali.

8) Numero totale dei giovani da impiegare nel progetto: 2

9) Numero eventuale di posti riservati ai giovani con disabilita/invalidita ai sensi della legge 104/92
e/o in situazione di disagio certificata: 1 (in tali casi verra assegnato un/un’altro/a giovane che, in
qualita di facilitatore, si affianchera al/la giovane disabile e potra al massimo seguire 2 giovani)
10) Numero posti con vitto e alloggio: 0

11) Numero posti senza vitto e alloggio: 2

12) Numero posti con solo vitto: 0

13) Numero posti in SMART-WORKING:

14) Numero ore di servizio settimanali dei giovani, ovvero monte ore totale: 25

15) Giorni di servizio a settimana dei giovani (minimo 5, massimo 6): 5

16) Eventuali particolari obblighi dei giovani durante il periodo di servizio:

17) Sede/i di attuazione del progetto, Operatori Locali di Progetto e Responsabili Locali di Ente
Accreditato:

Sede/i di attuazione del Operatori Locali di Progetto Responsabili Locali di Ente
progetto Accreditato

1 | Saint-Christophe, Localita | Arianna Berti Valerio Segor
Les lles 7 Alessandria (AL), 30/06/2000 | Giovanni Santo

BRTRNNOOH70A182Q,

2 | Aosta, Via Promis 2/a Sara Maria Ratto

3

4
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18) Risorse tecniche e strumentali necessarie per I'attuazione del progetto:

Il progetto si avvale delle risorse umane interne alla struttura, in particolare di operatori con
comprovata esperienza nei settori di riferimento, che assicureranno supporto, affiancamento
operativo e formativo ai/alle giovani in tutte le fasi del progetto.

Saranno inoltre messi a disposizione:

- spazi di lavoro adeguati e accessibili;

- strumentazione informatica e connessione internet;

- materiali didattici e operativi necessari per la formazione e I'attuazione delle attivita
progettuali.

19) Eventuali reti a sostegno del progetto (co-promotori e/o partner):
| progetto potra contare sul coinvolgimento di una rete territoriale composta principalmente da
associazioni operanti nel settore disabilita.

Saranno coinvolti anche, secondo necessita:
- Comuni
- AUSL 118, VVF e altri enti di soccorso

- realta del volontariato locale operanti nell’ambito della protezione civile

20) Azioni di monitoraggio interno per la valutazione dell’landamento delle attivita del progetto:

Il progetto prevede riunioni periodiche di coordinamento trail/la giovane, 'operatore/trice e gli altri
referenti coinvolti, finalizzate alla programmazione delle attivita, al monitoraggio dell’andamento e
alla gestione di eventuali criticita.

Sono previsti anche confronti intermedi regolari (almeno mensili) per verificare il raggiungimento
degli obiettivi precedentemente preposti.

CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

21) Eventuali crediti:

Verra rilasciato dall’Amministrazione regionale un attestato di partecipazione al progetto che crediti
eventualmente da Universita e/o scuole che i volontari frequentano.

22) Competenze e professionalita acquisibili dai giovani durante |'espletamento del servizio:

ll/la giovane acquisira competenze nel campo della protezione civile e dell’inclusione sociale, tra
cui: conoscenza delle normative e protocolli, utilizzo di strumenti per la gestione dei dati,
comunicazione e sensibilizzazione, lavoro in rete con enti e operatori, competenze digitali e capacita
organizzative.

Inoltre, sviluppera autonomia, responsabilita e abilita relazionali.

[l/la facilitatore/trice affianchera il/la giovane con disabilita in tutte le attivita previste dal progetto,
partecipando attivamente sia al percorso formativo che a quello operativo. In aggiunta, potra
svolgere una funzione di interfaccia con il personale responsabile del progetto, contribuendo a
monitorare I'efficacia dell'inclusione e segnalare eventuali adattamenti utili a migliorare
I'esperienza.
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23) Caratteristiche specifiche delle attivita previste anche per soggetti con disabilitad e/o fragilita
(Campo da compilare solo nel caso in cui siano stati riservati 1 o piu posti per tali soggetti)

- Descrizione dettagliata della mansione
ll/la giovane sara coinvolto/a in attivita di supporto alla pianificazione inclusiva di protezione civile:
analisi di normative e protocolli, aggiornamento di banche dati, redazione di materiali informativi e
report, partecipazione a riunioni operative, anche da remoto. Le mansioni saranno personalizzate
in base alle capacita e necessita individuali, con affiancamento ove necessario.

- Descrizione dettagliata del luogo dove verra svolta I'attivita (anche in termini di accessibilita)

Le attivita saranno svolte prevalentemente presso la sede della Protezione Civile a Saint-Christophe
Localita Les lles 7.

La sede e dotata di rampe, ascensore e parcheggio per disabili.

- Eventuali accomodamenti ragionevoli previsti, intesi come le modifiche e gli adattamenti
necessari per permettere alla persona di svolgere la propria mansione

Formazione specifica (relativa al singolo progetto) dei giovani

24) Sede di realizzazione:
| Sede della Protezione Civile — Saint-Christophe, Localita Les lles 7

25) Eventuali sedi oggetto di convenzione:
| Centro Funzionale Regionale — Aosta, Via Promis 2/a

26) Modalita di attuazione:
La formazione specifica sara svolta internamente presso le sedi indicate nel progetto.

27) Nominativo/i e dati anagrafici del/i formatore/i:

Arianna Berti, Alessandria (AL) 30/06/2000

Altri dipendenti della struttura che si alterneranno in base ai contenuti formativi.

28) Competenze specifiche del/i formatore/i:

| formatori coinvolti hanno una comprovata esperienza nel settore della protezione civile e nella
gestione di progetti.

29) Tecniche e metodologie di realizzazione previste:

La formazione sara realizzata con lezioni frontali, momenti di confronto, simulazioni pratiche e
affiancamento operativo.

30) Contenuti della formazione:
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La formazione specifica sara articolata in moduli tematici e affrontera:

- il funzionamento del sistema di protezione civile a livello regionale e nazionale, con focus su
ruoli, attori e modalita di intervento;

- il funzionamento e i servizi della struttura ospitante;

- lorganizzazione e le attivita previste dal progetto, con attenzione agli strumenti utilizzati (es.
schede SVEI, banche dati, protocolli);

- il tema dell'inclusione delle persone con disabilita e fragilita nella pianificazione e gestione
dell’emergenza;

- nozioni base di sicurezza, comunicazione, lavoro di gruppo.

31) Durata:

le ore rientranti nel monte orario previsto per il progetto di Servizio civile regionale.
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Allegato 4

SCHEDA PROMOZIONE DEL PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE REGIONALE
PRESENTATO PER IL BANDO

“INSIEME PER GLI ALTRI — LE GENERAZIONI SI INCONTRANO”

TITOLO PROGETTO

Abili a proteggere: per una pianificazione di protezione
civile inclusiva e partecipata

ENTE

Dipartimento Protezione Civile e Vigili del Fuoco

NUMERO RAGAZZI IMPEGNATI
NEL SERVIZIO

2

SETTORE DI RIFERIMENTO DEL
PROGETTO

Settore A, Settore B

BREVE DESCRIZIONE DEL
PROGETTO
PER LA BORCHURE INFORMATIVA

(in termini di contesto, di attivita
previste per i giovani volontari e
delle figure professionali
impiegate: max 10 righe)

Il progetto mira a promuovere linclusione delle persone
con disabilita e fragilita nei processi di pianificazione e
gestione dell’emergenza. Attraverso il coinvolgimento
attivo di un/una giovane con disabilita, affiancato/a da un
facilitatore, il progetto intende rafforzare le capacita del
sistema di protezione civile nel rispondere ai bisogni delle
persone vulnerabili, aggiornando banche dati, analizzando
protocolli esistenti e contribuendo alla revisione dei piani
in ottica inclusiva.

REFERENTE

(nome, recapito telefonico e
indirizzo mail)

Arianna Berti
Arianna.berti.22@gmail.com
3490741964




